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INFORME  

 
ACOMPAÑAMIENTO EN EL ALBERGUE LA ISLA DESALOJO DE LOS ASENTAMIENTOS 
LA CONQUISTA, ESTAMBUL Y PALENQUE 

 
1. Objetivo: 

brindar informe sobre acompañamiento en el albergue la isla desalojo de los asentamientos la 
conquista, estambul y palenque en Santiago de Cali. 

 
 

2. Presentación 
 

El presente informe da cuenta de las acciones realizadas por la técnica en salud de enfoque 
diferencial de la Secretaria de Salud Pública con población víctima, en el acompañamiento 
acompañamiento en el albergue la isla desalojo de los asentamientos la conquista, estambul y 
palenque 
 

 
Las atenciones en salud fueron desarrolladas por parte de la técnica en salud equipo de la 

Secretaria de Salud       Pública de Santiago de Cali, Particularmente por parte de la técnica en 

salud Equipo Diferencial, la participación de una auxiliar de enfermería (Valentina Mosquera 

Florez– Contratista). 
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3. Descripción de actividades y resultados 
 

A continuación, se presenta brevemente las acciones realizadas y resultados alcanzados, en el 
acompañamiento en el albergue la isla desalojo de los asentamientos la conquista, estambul y 
palenque en Santiago de Cali. 

 
3.1. Durante el día que se realizó acompañamiento a la población desalojada, brindó 

educación en medidas de prevención y mitigación COVID – 19 a fin de favorecer las 

acciones de prevención y contención de la pandemia, con enfoque diferencial y 

Derechos Humanos. Se brindó información y orientación sobre generalidades de la 

enfermedad por coronavirus Covid – 19, la importancia de continuar con las medidas de  

bioseguridad como el lavado de manos, En todo contacto con la población socializo la 

importancia de respetar las medidas tomadas por el gobierno local y nacional para la 

prevención de contagios. 

 

 

3.2.      Durante el día que se brindó acompañamiento en el albergue la isla desalojo de los 
asentamientos la conquista, estambul y palenque se realizaba un recorrido por todo el lugar 
para evidenciar cual era el estado de salud de la comunidad, se realizaba toma de signos 
vitales, se escuchaba a la población sobre sus inquietudes y necesidades, de acuerdo al 
horario se brindaba apoyo en la distribución de la alimentación. 
 

 

3.3 .            El día 13 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 

 
 

 7:40 am entrega de desayunos (arroz, carne, 1 tajada de maduro, cascos de papa 
y jugo HIT). 

 9:00 am se realiza la caracterización en salud a la población donde se evidencio 
que 2 usuarios de asmet salud desean el traslado de sus servicios de salud a la 
cuidad de Cali y 3 niñas son susceptibles para la vacuna del VPH. 

 10:00 am el señor HERNAN ORDOÑEZ CUNDUMI salió con su núcleo familiar a 

la cita de su hijo menor en la institución de ciegos y sordos. 
 

 10:40 AM - OPERADOR ALFEREZ REAL (SEGURIDAD Y JUSTICIA) INGRES 
DE 03 FAMILIAS 
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 LUIS JAVIER CUERO ZAPATA  

 Maria Luzbetty Mayorca Esposa 
  

 EVELIO OBANDO VELÁSQUEZ  

  MARYI SULEY PASTRANA BATALLA       

 1 hijo: 10 años  

 Total, adultos (4)  
Total, Niños (1) 
 

 Los compañeros de bienestar social decomisaron a la familia de don LUIS 
JAVIER CUERO ZAPATA (segueta, Martillo y Alicate), se les indico que por 
temas de seguridad guardaríamos los objetos.  

 La señora MARYI SULEY PASTRANA  BATALLA ingreso con una (1) mascota e 
indica el robo de su ropa y no tener para cambiarse (niño de 10 años) La 
comodataria nos indica la prohibición de mascotas en la institución. La usuaria 
indica que la mascota es compañía porque el niño sufre de problemas 
respiratorios. 

 12:15pm se reparte el almuerzo (chuleta de pollo, arroz, papa amarilla cocinada, 
jugo tutti fruti). 

 13:23 La señora MARYI SULEY PASTRANA BATALLA salió para comprar ropa 

ya que se la robaron en medio del desalojo 
 14:00 La señora MARYI SULEY PASTRANA BATALLA llego de comprar ropa ya 

que se la robaron en medio del desalojo 
 14:20 se envía por correo electrónico al enlace de asmet salud solicitud de 

traslado para el señor HERNAN ORDOÑEZ CUNDUMI y su hijo DILAN SMITH 
PIALEJO ORDOÑEZ, se encuentra a la espera de respuesta por parte de el 

enlace. 
 14:30 ingreso del señor HERNAN ORDOÑEZ CUNDUMI y su núcleo familiar de la 

cita médica de su hijo menor en la institución de ciegos y sordos 
 15:30 La niña MIA SALOME CORTES ACOSTA tuvo una pequeña contusión 

producto del juego con otros niños la madre del menor realiza limpieza de la cara 
 16:00 Tercer ingreso de familias -seguridad y justicia con el acompañamiento de 

los funcionarios de la subsecretaria de victimas 

 NILSA SILVA CUNDUMI 

 1 hijo: 9 años 

 SANDRA ZÚÑIGA 

  SINDY ZÚÑIGA 

 Darío Panameño Esposo 
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  2 hijo: 15 y 1 años  

 MIGUEL VALENCIA 

 Graciela Valencia Esposa 

 2 hijos: 7, 15 y 21 años 
Total adultos (7)  

      Total, Niños (5) 
 16:30 La señora NILSA SILVA CUNDUMI tiene la siguiente situación su hijo 

RONALD STIVEN SALAZAR SILVA se quedó en la casa de una amiga ya que se 
encuentra muy afectado psicológicamente por la situación del desalojo y no desea 
que ella lo recoja y lo lleve al albergue, se deja que pase la noche y el dia de 
mañana decidir que acciones va a tomar. 

 19:00 Cuarto ingreso de familias -seguridad y justicia  

 ABELINO TORRES OBREGÓN 

 1 hijo: 14 años 

 ISABELINO TORRES 
     Total, adultos (2)  

Total, Niños (1) 
 Se reparte cena, compuesto por:  

1ª opción: arroz, chuleta de pollo, papa amarilla, lentejas y un jugo hit.   
2ª opción:  arroz, filete de pollo, papa, lentejas y un jugo hit. 
 
 

 
El día 14 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 

 6:00AM ESTERLING MIGUEL VALENCIA PRETEL Salio del albergue 
 8 AM desayuno compuesto de (arroz pan pericos y ju hit) 
 9:50am El señor ISABELINO TORRES OBANDO manifiesta que no desea 

portabilidad ni traslado ya que tiene todo su proceso en buenaventura, 
además el manifiesta que si tiene los servicios de salud en Cali le quitan el 
dinero de adulto mayor, él viaja una vez al mes a buenaventura para 
reclamar el dinero. 

 10:00 Se envía correo electrónico al enlace de Emssanar para el traslado 
de el niño JUAN DANIEL TORRES RIASCOS se queda a la espera de su 
respuesta por parte del enlace. 

 10:20 Se envía correo electrónico al enlace de Emssanar para la afiliación 
del señor ABELINO TORRES OBREGON queda a la espera de su 

respuesta  
 14:00 almuerzo arroz filete de pollo yuca frita gaseosa.  
 15:00 Se envía mensaje vía whatsaap a la coordinadora Sonia herrera de 
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 emssanar con ordenes medicas de terapias, cuidados paliativos y foto del 
documento de identidad del usuario EVELIO OBANDO VELASQUEZ por 
barreras en salud. 

 16:00 El señor ABELINO TORRES OBREGON y su hijo JUAN DANIEL 
TORRES RIASCOS manifiesta que se va a la cuidad de Bogotá con el fin 

de tener una entrevista de trabajo que en caso de no ser aceptado se 
compromete a volver en un máximo de 5 días 

  16:30 ingresan 2 familias  
 18:30 llega la comida  

 
El día 15 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 
 

1. Se inició la actividad con el saludo de bienvenida a las 7:00 am por parte del profesional 
psicosocial Juan Camilo Sánchez y la contratista Paulina Chavarro de la secretaria distrital 
de salud Pública de Cali. 

 
 

2. Se realizaron actividades de supervisión y acompañamiento por parte de los contratistas 
en las jornadas de alimentación (desayuno-almuerzo-cena) de las familias dentro del albergue, 
donde se encontraron los siguientes hallazgos: 

 
 

2.1 Se observo que algunos no tenían donde sentarse por la escasez de sillas, se solicitó a la 
subsecretaria de víctimas aportar nuevas sillas para todas las personas del albergue. 
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2.2 Se identifico que algunas familias reciben los alimentos dentro de las habitaciones 
teniendo en cuenta que dentro del albergue hay animales y algunos niños con enfermedades 
tópicas como hongos en cabeza y manos, se recomendó tomar los alimentos en las zonas 
comunes para evitar proliferación de este tipo de enfermedades. 

 
 

3. Se acompaño por parte de los contratistas la jornada de aseo personal e higiene oral, se 
brindó educación sobre la importancia del autocuidado y como este impacta nuestra salud 
mental, se reforzo la importancia de la higiene oral en niños y cuidadores. 

 
 

4. Se realizo por parte de los contratistas ronda por el albergue para conocer el estado 
emocional de las familias y sus condiciones en salud, donde se encontraron los siguientes 
hallazgos: 

 
 

4.1 Menor Yan Carlos Valencia con Dx de Retraso mental moderado y Trastorno del 
comportamiento, se realiza atención psicológica por eventuales cambios en su 
comportamiento como episodios de agresividad e impulsividad por retornar a su hogar, 
según refiere la madre del menor, se indaga con el menor sobre como ha sido el proceso de 
adaptación, menor poco receptivo, disperso, se observa somnoliento por la medicación, se 
interviene a la madre, se dan técnicas y herramientas para el manejo del proceso de 
adaptación por parte del menor, refiere entender. 

 
 

4.2 Menor Tatiana Zapata Cortes, se realiza atención psicológica de emergencia, se observa 
con crisis de llanto, ideas de tristeza a raíz de la situación de desalojo que vivencio y 
situación legal del padre, se realiza un abordaje para identificar emociones presente, menor 
inicialmente algo distante, se invita a que mediante técnicas de dibujo represente sus 
emociones actuales, participa activamente de la intervención, se logra evidenciar emociones 
de tristeza, incertidumbre y dolor emocional por la pérdida de su casa, sin embargo, se dan 
herramientas para el manejo de las emociones y el control de estas, se indica que es normal 
sentirse de esa manera pero que es positivo expresarlo y buscar una red de apoyo para 
sentirse acompañada, menor refiere que es un proceso de adaptación y que poco a poco lo 
ira asimilando, informa que se siente mucho más tranquila y agradece el espacio. 
Se dejan recomendaciones al equipo y a la madre de la menor. 
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4.3 se observaron 3 menores con presencia de micosis en piel, zona del cuero cabelludo y 
cuello, se realizó intervención por parte de Medica de la ESE CENTRO. 

 
 

4.4 Se identifico una mujer alérgica a la proteína de pollo, se reporta a equipo del albergue 
para tener en cuenta para el suministro de la alimentación. 

 
 

5. Se realizan talleres de atención psicosocial grupal con la población perteneciente al 
albergue, con los NNA se trabajó actividad de reconocimiento de emociones mediante 
dibujos, se le solicito realizar dibujos que nos permitieran identificar como se sienten 
actualmente, posterior a esto, se les indico que explicaran el dibujo realizado de tal manera 
que nos permitiera entender como se han sentido, todos participan activamente, al final de la 
atención se dan herramientas para entender el proceso de cambio que esta viviendo y 
favorecer la adaptabilidad al nuevo entorno. 

 
 

Por su parte, con el grupo de adultos se realizó intervención para evaluar el estado 
emocional, se les solicito ubicarse en grupo, inicialmente se realizó técnica de relajación, 
mediante sonidos naturales que permitieran la relajación y técnicas de respiración, 
posteriormente se le solicito hablar de lo que estaban experimentado las emociones que se 
estaban presentando, todos participan de manera activa, dentro de las emociones 
reconocidas se encontraron la tristeza, la desesperanza por la pérdida de sus casas, la rabia 
por el proceso de desalojo, posterior al reconocimiento de estas emociones se brindaron 
herramientas al grupo para tener una buena expresión y canalización de estas, reconociendo 
que las emociones presentados son normales y hacen parte del producto de los hechos 
vivencias y que es importante mencionarlas para dar una adecuada gestión a estas. 
Finalmente se cierra el espacio con ideas de proyección a futuro de cómo deben seguir, con 
que herramientas cuentan para continuar con su proyecto de vida, logrando así que ellos 
mismo identifiquen herramientas propias para la continuidad de su proyecto de vida. 

 
 
El día 16 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 
 

1. Taller Grupal sobre las estrategias de afrontamiento en medio de la crisis  

Se realizo actividad con todos los adultos sobre las estrategias de afrontamiento teniendo presente la 
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situación actual que están viviendo, de igual manera la actividad también se alimentó de los hechos 
victimizantes vividos por algunos y registrados en la unidad de víctimas. En la actividad se realizó una 
lectura llamada la Culpa es de la vaca y se reflexionó para que comprendieran como lo sucedido es muy 
difícil y angustiante, pero es una oportunidad para mejorar las condiciones de vida.  
Entre la población se reconoció mucho dolor por lo ocurrido pero muy dispuesta para cambiar sus 
percepciones frente a los episodios, y pensar como en la actualidad pueden recobrar los esfuerzos y 
darles continuidad a sus vidas desde sus propios esfuerzos. Se logro que la población reconociera otras 
situaciones en otros momentos y como esto había sido superado, reconocieron estrategias de 
afrontamiento que han utilizado en otros momentos, reconocieron las razones por las cuales volverán a 
generar los esfuerzos para salir de la situación y comprendieron la importancia de cambiar los estilos de 
pensamientos  

2. Taller con los niños Moldeando plastilina para presentar las emociones  

Se trabajo con los niños del albergue, moldeando figuras con plastilina, con el propósito de mejorar la 
convivencia y el compartir entre ellos y que fueran expresando sus emociones, donde se reconoció que 
los niños están relativamente tranquilos con la situación, ya que gran parte del tiempo permanecen en 
actividades dentro del espacio.  
 

3. Taller de Orientación Sexual y Autocuidado  

En esta actividad se realizó una charla donde Paulina Chavarro educo a la población en los diferentes 
estilos de orientación sexual, la identidad de género y enfermedades de trasmisión sexual, donde se 
evidencio a la población interesada y receptiva en el tema, formulando preguntas durante el taller, 
resolviendo dudas personales en algunas personas frente a los temas trabajados. 
 

4. Se realizaron acompañamientos psicosociales de manera individual 

Reconociendo que hay personas que se encuentran en crisis, se realizó un trabajo individual sustentado 
en el manejo de los primeros auxilios psicológicos, donde se atendieron las siguientes personas:  
Nilsa Silva: Con dificultades por estar viviendo un embarazo sin apoyo, ya que el padre del bebe la dejo, 
distanciada de su hijo de 9 años, ya que lo tiene una amiga, la atención se focaliza en la responsabilidad 
que debe tener en su embarazo y la necesidad de que mantenga contacto permanente con su hijo que 
esta por fuera del albergue para no lastimar el vínculo emocional  
Vanessa López: Se reconoce que tiene un estado emocional bastante alterado no solo por el hecho del 
desalojo, sino por varias situaciones de orden familiar que viene experimentando, se trabaja con ella en 
el reconocimiento de la responsabilidad en diferentes situaciones que manifiesta, se trabaja en la 
importancia de mejorar los tiempos de compartir con su hija y en la necesidad de hacer cambios en sus 
estilos de pensamientos frente al evento que están experimentando, se deja como Tarea generar 
espacios claros en el día para compartir con su hija  
Pascual Montaño: Se realiza acompañamiento psicosocial, después de identificar en la actividad grupal 
que estaba cargado aun de muchas emociones negativas frente a lo ocurrido y un pensamiento bastante 
catastrófico y derrotista frente al futuro, en la intervención se le ayuda a visualizar los elementos positivos 
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que hay en medio de lo que están viviendo y se le ayuda a hacer reestructuración cognitiva, logrando 
que al final de la intervención el señor se reconozca con un poco más de calma y una visualización mejor 
del futuro  
 

5. Reconociendo los sueños con los menores  

Se realizó con los niños la construcción de unos aviones en los cuales cada uno plasmaba su sueño mas 
importante, con el propósito de enforcarlos en elementos positivos, en medio de la crisis, a lo cual los 
niños respondieron con motivación y buena participación  
 

6. Actividades lúdicas con los niños  

Las actividades que se realizaron estuvieron a cargo de la promotora Paulina, quien en el transcurso de 
la tarde realizo con los menores las siguientes actividades  

 Jugaron a Saltar lazo  

 Jugaron escondite  

 Armaron rompecabezas  

 Jugaron a la gallina ciega  

 
7. Charla de convivencia  

Al final de la jornada se realiza charla de convivencia donde se socializan y se recuerdan varios 
elementos de convivencia como: 

 Importancia de un trato respetuoso y tolerante entre todos para evitar mas dificultades 

psicoemocionales de las que ya están viviendo  

 La división en baños para hombres y mujeres, dejando claro que el baño de los hombres lo debe 

limpiar un hombre y el de mujeres lo debe de limpiar una mujer  

 El manejo de las mascotas, limpiando las heces que hacen dentro del hogar e informando 

respetuosamente a sus dueños cuando se reconoce una situación con los perros  

 Se felicitan a los niños por la adecuada convivencia del día  

Durante toda la jornada se apoyaron actividades como repartir los alimentos en tres jornadas de 
alimentación y movilizar conductas de aseo. 

 
El día 17 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 
 

 Respecto de los alimentos se encuentran niños que están siendo alimentados con 
gaseosa, por lo que sería importante facilitarle algún tipo de alimento de tipo bienestarina.  

 
 Jhon Stiver Guapacha Ortiz CC1130679806 Cel 315 5635803 Paciente con afectaciones 
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en el lado izquierdo; dolor de cabeza, irritación e inflamación en la vista, adormecimiento 
en el brazo izquierdo. Se traslada hacia un centro hospitalario Carlos Holmes Trujillo. 
Requiere valoración y atención de urgencia. Sale a las 930 am hacia el centro 
Hospitalario. 

 
 En horas de la mañana 3 funcionarias de casa matria y etnias, realizaron actividades de 

taller de reconocimientos de recursos de afrontamiento dirigido a mujeres y niños.  
 

 Job palacios CC 1151967020 salió a las 1130 am hacia su sitio de trabajo y retorna a las 
7 pm. 

 
 -El señor José Nay Sánchez Valencia CC 87433106, se encuentra con la vista irritada, 

requiere algún tipo de atención como gotas para la vista. 
 
 
El día 18 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 
 

 8:00 secretaria de bienestar social de niñez hizo presencia y realizo 
actividades con la comunidad. 

 9:00 se realiza la portabilidad en la plataforma de asmet salud de 2 
usuarios 

 11:00 se comunica por teléfono con la clínica esensa donde se evidencia 
que no tienen agenda para las especialidades de urología, y cx general, 
se le orienta a la usuaria que debe de acercarse a su eps para realizar el 
cambio de prestador. 

 11:20 secretaria de vivienda hizo presencia y realiza una caracterización  
 11:35 ingresan 5 personas de una sola familia 
 13:00 se realiza tramite de portabilidad mediante página web de la eps nueva eps . 
 13:30 se envía correo electrónico al enlace de Emssanar solicitando portabilidad de los 

servicios de salud a la ciudad de Cali 18/10/22 
 La señora MARTHA LUCIA GARCIA OCHOA manifiesta que tiene dolor 

por cólicos  
 Varias familias manifiestan dolor tipo cólico y retorcijón desde de cada 

comida  
 El menor BREYNER STEVEN GARCIA OCHOA al despertar de su 

siesta de la tarde manifiesta dolor en los ojos se envía a lavar con agua y 
se queda pendiente de evolución. 

 La señora MARIA LUZ  BETTY MAYORCA PEÑA manifiesta un reciente 
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prurito en varias partes del cuerpo se hace la recomendación de 
mantener todo limpio y ordenado además evitar tocar la zona. 

 La señora NILSA SILVA CUNDUMI manifiesta dificultad para respirar de 
vez en cuando desde de inhalar los gases en el desalojo, se educa sobre 
algunos ejercicios de respiración. 

 17:00 secretaria de bienestar social de primera infancia hace el 
requerimiento de una atención psicosocial individual para la señora 
NILSA SILVA CUNDUMI. 

 18:00 llega la comida se ayuda en su entrega  
 
 
El día 19 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 
 

 08:00am llega el desayuno  
 08:50am se reciben 20 toldillos, 12 jeringas,12 paquetes de gasas,4 

soluciones salinas de 500cc,2 cajas de acetaminofén en tabletas x 
500mg, 2 jarabes de acetaminofén, 2 cajas de guantes. 

 9:00am Se registra la presencia de la Subsecretaria de Equidad de 
Género, con el objetivo de realizar acompañamiento con la socialización 
de Rutas de Atención a la población que se encuentra alojada en el 
Albergue. 

 9:30am se realiza ronda por el albergue educando sobre el lavado de 
manos, el autocuidado y la limpieza del entorno. 

 11:00am Se organizan los medicamentos por nombre, se educa sobre 
hábitos saludables, la importancia de tomarse los medicamentos a 
tiempo en el horario establecido por su médico tratante, además se le 
indica para que son los medicamentos que debe de tomar el señor 
MIGUEL VICENTE VALENCIA ARROYO. 

 12:00pm El señor HERNAN ORDOÑEZ CUNDUMI manifiesta cefalea se 
le administra acetaminofén en tableta. 

 12:00pm La funcionaria de la Subsecretaria de Equidad de Género 
realiza el abordaje a la señora NILSA SILVA CUNDUMI donde se 

evidencia la problemática, pregunta sobre un Hogar de acogida para ella 
y su hijo. 

 12:05 llega el almuerzo (Pollo asado, arroz, plátano asado, manzana y 
una gaseosa)  

 14:00 hace presencia la secretaria de vivienda 
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 14:24 hace presencia el equipo de comunicación de la secretaria de 
vivienda 

 15:00 hace presencia sub secretaria de primera infancia  
 15:30 señora NILSA SILVA CUNDUMI manifiesta cefalea, se le 

administra acetaminofén en tableta. 
 17:50 señora MARTHA  LUCIA GARCIA OCHOA manifiesta cefalea, se 

le administra acetaminofén en tableta 
 18:00 se ayuda en la entrega de la cena 
 18:46 gestión de riesgos hace entrega de 45 kit personales 

 
 
El día 20 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 

 8:30 se realiza acompañamiento en las entregas del desayuno (arroz, 
huevos revueltos, maduro y café). 

 continúa la técnica en salud realizando la caracterización en salud de la 
nueva población que ha llegado. 

 9:00  el medico Jorge holgui,  la enfermera profesional maría Inés villa  
del programa materno, perinatal y primera infancia en compañía de la 
técnica en salud realizaron un recorrido en el albergue identificando su 
población de primera infancia y madres lactantes dando como resultado la 
siguiente poblacion:  

 
 

RC 1105936856 LIAM ANDRES PIALEJO ORDOÑEZ 10 MESES  

RC 1235145159 CRISTHOFER PANAMEÑO ZUÑIGA 1 AÑO 

RC 1191225165 EILEEN MAJORIE ALOMIA RIASCOS 8 MESES 

RC 1104851508 GABRIEL DAVID CAMACHO GRANJA 7 MESES 

RC 1234201553 MARIANA RIASCOS TOBAR 8 MESES 

RC 1144001306 LIAN DAVID GIRALDO ORTIZ 8 MESES 

 
La enfermera profesional maría Inés villa  educo a las madres de los menores sobre la lactancia 
materna y la correcta alimentación complementaria; la tecinica en salud les manifiesta que la 
población en general desean la vacunación y desparacitacion. 
 
Los funcionarios de la secretaria de salud  del área de control del dengue hacen presencia en el 
albergue donde revisaron las áreas comunas para el conrol del dengue y realizaron la aplicación 
de larvivida en sifones y rejillas. 
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 la funcionaria de secretaria de vivienda hace presencia en el albergue 
realizando la caracterización sociodemográfica de la población  

 el psicosocial juan camilo Sánchez del programa papsivi realizar la 
socialización del programa para la atención de los niños en el 
albergue, se concerta la siguiente atención para el dia viernes  
28/10/22  

 ingresan  5 familias al albergue: 
 

 FAMILIA 24: MARIA SUNILDE HERNANDEZ RIASCOS 
                     RAFAEL DE JESUS ARRIETA VILLARREAL 
                      LUZ NACELY TORRES HERNANDEZ 
 

 FAMILIA 25: SINDICIOMARA SUAREZ JIMENEZ 
                     ASLY MICHEL SUAREZ SUAREZ 
                     LIAM SEBASTIAN SUAREZ SUAREZ 
 

 FAMILIA 26: ABRAHAN RIASCOS RIASCOS 
                                 MARIA EUGENIA COLLAZOS CABRERA 

 
 

 FAMILIA 27: KONI GABRIELA VALENCIA JAVEZ 
                     SANTIAGO RAMOS VALENCIA 
                      ESTEISI RAMOS VALENCIA 
 

 FAMILIA 28: AUGUSTA JOHANNA MINOTTA GARCES 
                     YOHAN JAVIER VALENCIA MINOTTA 
                      MARIA JOSE BALANTA MONITA 
                      HELMER MATEO MOSQUERA VIVEROS 
                     CRISTIAN ALEXIS MINOTTA MOSQUERA 
  
OBSERVACIONES: TOTAL ADULTOS: 8 

                                              TOTAL NIÑOS: 6 
 
 

 La trabajadora social Sofía torres del programa papsivi realizar la 
socialización del programa para la atención comunitaria en el albergue, 
se concerta la siguiente atención para el día martes 
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25/10/22  
 

 la funcionaria de la secretaria de educación hace presencia en el 
albergue realizando la caracterización de la población en edad escolar. 

 ingresan  11 familias al albergue: 
 

 FAMILIA 29: LUZ MARY SUAREZ TORRES 
                     MARCO ESTEBAN NUÑEZ SUAREZ 
                    JOSE SANTIAGO NUÑEZ SUAREZ 
 

 FAMILIA 30: NELSI LORENA SUAREZ TORRES 
                     JUAN DANIEL SUAREZ TORRES 
                      HELLEN SOFIA CAICEDO SUAREZ 
 

 FAMILIA 31: MARIA CONSUELO RIASCOS RIASCOS 
                     HELEN JULIETH  ALOMIA RIASCOS 
 

 FAMILIA 32: FLAMINIA TORRES RUIZ  la usuaria con un DX: de útero retroverso 
 

 FAMILIA 33: LUZ KARINE CUERO RIASCOS 
                    YORLAN BLADIMIR  BENITEZ CUERO 
 

 FAMILIA 34: NIDIA VIVIANA SUAREZ JIMENEZ 
                     SHARON DAHIANA VELLAIZAC SUAREZ 
 

 FAMILIA 35: JORGE IVAN SUAREZ JIMENEZ 
 

 FAMILIA 36: ESTHER JULIA SUAREZ TORRES usuaria con un DX diabetes e 
hipertensión arterial. 

 

 FAMILIA 37: LUZ STELLA VICTORIA PALACIOS 
                      DIANA MARCELA CANDELO VICTORIA 

                                  DIANETH ISABELTH VILLA VICTORIA 
 

 FAMILIA 38: ESLEYDA GONZALEZ MANYOMA 
                      EHYLIN YHISSU TOBON RODALLEGA 
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 FAMILIA 39: UBALDEMAR JOSE BALANTA ESCOBAR 
                     MARIA EDILIA MINOTTA GARCES 
                     DANIELA BALANTA MINOTTA 
                     BRIYI SOLANYI RIASCOS BALANTA 
                    CAROL YULIANA ALOMIA GARCES 
                    JESUS DANIEL RIASCOS BALANTA 

  

 FAMILIA 40: PAULINA AURELIA MOSQUERA ASPRILLA la usuaria tiene un DX de 
diabetes, hipercolesterolemia, hipertriglicerolemia y colon irritable.  
                     SINDY PAOLA MOSQUERA ASPRILLA 
                     YUBER ANDRES MOSQUERA ASPRILLA 
                     NOVELIA CASTAMA VIRICHA 
                     PAUL MARTINEZ MORENO 
 

 se realizó apoyo a la entrega del almuerzo compuesto por: arroz, frijoles, 
tajada de maduro, carne de cerdo y gaseosa. 

 se realiza nuevamente una roda por el albergue dando educación sobre 
la sana convivencia y la importancia de mantener todo limpio y 
ordenando para evitar tanto enfermedades como conflictos con los 
demás. 
 

  
El día 21 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades: 
                             

 
 se realizó apoyo a la entrega del desayuno compuesto por: arroz, huevos 

revueltos, maduro y café. 
 continúa la técnica en salud realizando la caracterización en salud de la 

nueva población que ha llegado. 
 el funcionario de la sub secretaria de población etnias hace presencia en 

el albergue realizando actividades de pautas de crianza y derecho al buen 
trato. 

 el funcionario cesar hidalgo ingresa la albergue para realizar un 
diagnóstico sanitar del recinto. 

 la funcionaria de la secretaria de educación hace presencial en el 
albergue para realizar la entrega de las tarjetas del mioa los niños 
caracterizados. 
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 se realiza el acompañamiento en la entrega del almuerzo compuesto por: 
arroz, pollo en salsa, papa amarilla y gaseosa. 

 13:48 ingresa al albergue el médico para realizar consultas  de la ese 
norte y la enfermera profesional para realizar tamizaje de riesgo, pero el 
medico llega sin papelería (talonario de fórmulas e historias clínicas), 
también manifiesta que a ellos los recoge el trasporte a las 15:00; la 
papelería llega a las 14:30 y empieza atender a las 15:00, el medico solo 
atendido a 2 personas el señor ISABELINO TORRES OBANDO y le envió 
acetaminofén tab 500gr cada 6 horas por 10 dias y naproxeno tb 500gr 1 
cada 12 horas x 5 días; también antendio al señor YOHAN JAVIER 
VALENCIA MINOTTA ya que la técnica en salud durante la 
caracterización en salud evidencio que desde hace 3 días no tomaba el 
medicamento correspondiente y es un paciente psiquiátrico con un DX  de 
esquizofrenia indirenciada, el medico recomienda que si tiene una crisis 
debe de trasladarse por urgencias.  la enfermera profesional no atendio a 
nadie, el trasporte los recogió a las 16:00. 

 hace presencia funcionarios de casa matria para realizar actividades 
pedagógicas. 

 se realiza apoyo a la entrega de la cena compuesta por: arroz mixto, 
ajada de maduro y jugo de lulo. 

 
 
 El día 22 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 
          

 8:25 la ese norte llega con los servicios de vacunación y medicina general 
(sin papelería), hubo una confusión de termos de vacunación que se 
solucionó media hora después, también llego la papelería pertinente para la 
atención médica. 

 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.cali.gov.co/salud


ALBERGUE LA ISLA POBLACION DESALOJADA. 

 

 

 

Secretaría de Salud Pública. Equipo para la Implementación del Enfoque Diferencial 
Calle 3 A # 35 – 09. Edificio Palace. Piso 2  Barrio San Fernando 

Teléfono: 5542524. www.cali.gov.co/salud 

 

 

 en la jornada de vacunación se aplicaron los siguientes biológicos : 
 
 
 

 VACUNACION COVID -19  
 

 MODERNA   
o Primera dosis:1  
o segunda dosis: 5 
o primer refuerzo: 4 
o segundo refuerzo 1 

 
 

 JANSSEM 
o dosis única :1 
o primera dosis:4 

 

 SINOVAC 
o primera dosis:1 
o segunda dosis:3 

 
TOTAL VACUNACION COVID -19 :20 
 

VACUNAS PAI #  PERSONAS 

INFLUENCIA ADULTO 28 

INFLUENCIA 
PEDIATRICA 

3 

VPH 8 

PENTAVALENTE 3 

NEUMOCOCO 12 

ROTAVIRUS 1 

MMR 1 

TD 1 

TOTAL: 57 
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 la médica atendio un total de 17 personas dando como resultado a: 
 

o 04 usuarios de asmet salud 
o 04 usuarios de coosalud 
o 04 usuarios de emssanar 
o 01 usuarios sos contributivo y 01 subsidiado  
o 01 usuario Comfenalco contributivo 
o 01 usuario sanitas subsidiado 

 
 

 Se da inicio a la jornada de la tarde con la intervención con los niños y niñas, 
realizando recreación saltando el lazo, se juego con los niños más grandes 
triqui explicándole la importancia de la sana competencia y la importancia de 
respetar los turnos, y otros juegos al aire libre. Todo lo anterior, fomentando 
hábitos de higiene y sana convivencia.  

 Se le suministró acetaminofén 1.5cc a bebé de 7 meses de nacido ya que se 
encontraba muy indispuesto por la vacunación que tuvo en horas de la 
mañana bebé Gabriel David Camacho granja. 

 Se le dio recomendaciones de cuidado y alerta en la salud del niño. 
Manifestando la madre que era importante incluir en la alimentación de los 
bebés comida líquida. 

 Se hizo recorrido verificando el estado de las mascotas ya que habían varios 
perros bastante estresados ladrando ya que se encontraban encerrados. 

 Se brindó un espacio de escucha y orientación a personas con necesidades 
específicas por parte de la trabajadora social asignada a ese día. 

 El funcionario Jorge Abraham de la Subsecretaria De Victimas socializó con la 
población alojada temas de convivencia e importancia de respetar los espacios 
públicos donde se encuentran. También socializó el tema de las mascotas que 
serán llevadas por parte de la Secretaría de salud para tenerlas en custodia 
mientras las familias definen su situación ya que las mascotas han sido un 
tema de conflicto en la convivencia.  

 Se apoyó en la entrega de los alimentos en la hora de la cena. En la cena se 
entregaron comidas especiales para las personas con diabetes e intolerantes 
al pollo y cerdo. 
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El día 23 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Realizando supervisión de signos y síntomas de alarma con el objetivo de 
identificar situaciones de salud el cual no se logró evidenciar casos que 
ameritaran activar ruta en atención médica. 

 Se apoyó en la coordinación de la entrega de los alimentos así mismo se brindó 
educación sobre la ingesta de los alimentos de una forma completa  

 En la tarde se brindó educación sobre la importancia del buen lavado de las 
prendas de vestir, sabanas, cobijas y desinfección de las colchonetas con 
solución de hipoclorito y agua con el objetivo de prevenir enfermedades de la piel 
como la escabiosis  

 Se identificó 1 caso para contención emocional el cual fue remitido a la 
psicosocial de turno. 

 
 Se realiza Psicoeducación frente al buen trato y la importancia de compartir con 

los menores del albergue, debido a las practicas que estaban realizando, en el 
espacio de actividades lúdicas y recreativas a las cuales se les estaba realizando 
el acompañamiento por parte de la profesional psicosocial, cumpliéndose el 
objetivo propuesto en la Psicoeducación, donde los menores adoptan actitud de 
respeto hacia los demás y comparten en armonía. 

 
 Se da respuesta a la remisión por parte de la compañera en salud, brindándosele 

contención emocional a madre del albergue, la cual al finalizar la atención 
manifiesta sentirse más tranquila por el ejercicio realizado; adicional se 
Psicoeducación a la usuaria en cuanto al dialogo asertivo y aplicación de pautas 
de crianza con sus hijos menores, debido a situaciones que manifestó durante la 
atención y que se lograron observar e identificar en ellos. 

 
 Se da Psicoeducación a madre y joven de 26 años de edad, el cual presenta Dx. 

clínico Esquizofrenia Indiferenciada frente a la adherencia al medicamento y 
compromiso con las citas de control por parte del profesional en psiquiatría; ante 
lo cual la madre expresa que ha perdido las citas de control porque el mismo 
debe ser responsable de su salud y adicional no le gusta asistir a las citas, 
durante la atención suministran formula medica la cual esta vencida con fecha 
22/01/2021. Se reporta situación a la profesional encargada de brindar apoyo a 
los albergues el fin de semana, la cual ya había realizado la gestión y 
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acompañamiento a la familia referente a la búsqueda del medicamento. 
 

El día 24 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 
 

 Se realizo acompañamiento en la repartición del desayuno 
 Se activa la ruta para la entrega de los medicamentos con la contratista 

carolina castaño la cual me indica que por ´parte de la eps Emssanar deben 
de acercarse cada usuario a su droguería mas cercana y reclamar los 
medicamentos, y me envía los contactos de los enlaces de las eps 
Coosalud, asmet salud y sanitas; de los cuales me contesto el enlace de 
Coosalud y me oriento que cada usuario debe de acercarse a la droguería 
autorizada en la ese oriente para reclamar los medicamentos  

 El funcionario de la secretaria de vivienda hizo presencia en el albergue 
para terminar la caracterización. 

 Se realizo educación en la prevención del cáncer de cuello uterino y la 
citología, los signos y síntomas de alarma, cual debe de ser la preparación a 
la hora de la toma de la citología, y como se realiza. 

 Se realiza la digitalización de las formulas medicas y posteriormente se 
procede a la entrega de las mismas a los usuarios para que cada uno de 
acuerdo a su eps reclame sus medicamentos en las droguerías autorizadas. 

 Los funcionarios de zoonosis y bienestar animal hacen presencia en el 
albergue donde evidencian que hay: 

 

 06 perros adultos 

 04 perros cachorros 

 01 gato adulto 

 01 gato cachorro 

 02 pollos 
14 animales en total  
 
Realizaron la desparasitación a 04 perros y al gato adulto, también le colocaron la vacuna 
de la rabia a un perro adulto; se socializa con la comunidad la opción de dar en adopción 
a los animales y dijeron que no, que solo les hagan el favor de cuidar a los animales 
mientras están en el hogar de paso, uno de los perros llamada  mia se tiene como sospecha 
de la enfermedad de moquillo, se le dan recomendaciones y se deja como compromiso 
volver en el trascurso de la semana para realizarle la prueba a toso los perros del hogar. 
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Se realiza inicia el afinamiento de presión por 5 días según lo indicado por la médica a las 
siguientes personas: 
 

1. EDINSON RAMOS ANGULO- 140/100 
2. MARYI SULEY PASTRANA BATALLA – 110/70 
3. SANDRA ZUÑIGA QUINTERO – 140/90 
4. SINDY SUGEY ZUÑIGA QUINTERO – 135/90 

 
 

 Se realiza acompañamiento en la entrega de la cena. 
 
El día 25 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 La menor CAROL YULIANA ALOMIA GARCES presenta cefalea se le 
administra 5cc de acetaminofén 

 Las funcionarias de primera infancia realizar una jornada de 
desparasitación en la cual acceden 83 personas 

 La ese ladera hace presencia en el albergue con el servicio de consulta 
médica donde se evidencio que 14 personas fueron atendidas y 10 se les 
realizo formula medica 

o 02 usuarios de asmet salud 
o 02 usuarios de Coosalud 
o 06 usuarios de Emssanar 

 
 Se llama por teléfono a pedir citas del usuario RAFAEL DE JESUS 

ARRIETA VILLARREAL y la cita por primera vez para psiquiatria quedo 
para el día jueves 27 de octubre a las 8:00 am en el hospital psiquiatrico 
de Cali y los exámenes médicos el funcionario oriento de que no es 
necesario agendar cita simplemente deben de dirigirse al punto a las 
6:00am 

 La señora PAULINA AURELIA MOSQUERA ASPRILLA refiere cefalea, se 
le administra acetaminofén en tableta. 

 
 Se realiza el segundo día del afinamiento de presión por 5 días según lo 

indicado por la médica a las siguientes personas: 
 

1. EDINSON RAMOS ANGULO- 150/100 
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2. MARYI SULEY PASTRANA BATALLA – 120/80 
3. SANDRA ZUÑIGA QUINTERO – 140/90 
4. SINDY SUGEY ZUÑIGA QUINTERO – 138/90 

 
 El usuario ISABELINO TORRES OBANDO manifiesta dolor opresivo 

nauseas: se activa la ruta con el crue y se pide la ambulancia la cual 
decide trasladar al señor al hospital Joaquín paz borrero de López. 

 Se establece continua comunicación con el hijo de don ISABELINO 
TORRES OBANDO ya que al llegar al centro asistencia no lo quieren 
atender por ser sos subsidiado en buenaventura y ser triage 3, la técnica 
en salud se comunica con el funcionario del hospital para que no le 
nieguen la atención ya que le habían manifestado al hijo que debía de 
llevara a su padre a la clínica Versalles. 

 A la 01:00am dan salida al usuario ISABELINO TORRES OBANDO con la 
recomendación de que debe guardar reposo y estar tranquilo, que el 
ambiente del albergue no le ayuda al señor a mantener la tranquilidad, los 
medicamentos que le enviaron fueron los siguientes; 

 Metoclopramida tab 10mg cada 8 horas por 3 días 

 Dimenhidrinato tab 50mg 1 tab noche por 20 días 
Se le indica al usuario que los medicamentos deben de comprarlos ya que el día de la 
caracterización manifestó que no quería realizar la portabilidad ya que perdía su ayudar 
de adulto mayor en buenaventura y que el mensualmente viajaba allá a reclamar su 
subsidio. 

 
 
El día 26 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Se realizo acompañamiento en la entrega del desayuno compuesto por 
(arroz, huevos pericos y agua de panela con leche) 

 Se llama por teléfono al hospital Mario correa Rengifo a pedir la cita para 
el examen de don RAFAEL DE JESUS ARRIETA VILLARREAL que es 
una tomografía computada simple, y se la asignaron para el día 01/11/22 
a las 12:40 con el doctor Luis Felipe peña. 

 se abordó a la señora SILVERIA CASTRO CUENU ya que se había 
sentido vulnerada por el señor de la institución pescador de hombres 
debido a malos entendidos sobre la comida, también se le activo la ruta 
para la portabilidad de los servicios de salud a la ciudad de Cali y el 
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certificado de discapacidad de su hija con síndrome de down. 
 Se realiza el tercer día del afinamiento de presión por 5 días según lo 

indicado por la médica a las siguientes personas: 
 

1. EDINSON RAMOS ANGULO- 145/100 
2. MARYI SULEY PASTRANA BATALLA – 110/70 
3. SANDRA ZUÑIGA QUINTERO – 150/100 
4. SINDY SUGEY ZUÑIGA QUINTERO – 130/85 

 
 
CONSIDERACIONES ESPECIALES: 
 
 

o en el albergue se encuentran usuarios con enfermedades de base: 
o HIPERTENSION ARTERIAL: 05 personas 
o DIABETES: 04 personas 
o HIPERCOLESTEROLEMIA: 03 personas 
o HIPERTRIGLICERIDEMIA: 03 personas 
o HIPERTIROIDISMO:01 personas 

 

 07 personas necesitan el CERTIFICADOS DE DISCAPACIDAD 

 05 personas necesitan afiliación 

 04 personas necesitan traslado 

 04 personas necesitan portabilidad 
 
El día 27 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
  

 Se realiza el cuarto día del afinamiento de presión por 5 días según lo 
indicado por la médica a las siguientes personas: 

 
1. EDINSON RAMOS ANGULO- 135/90 
2. MARYI SULEY PASTRANA BATALLA – 120/80 
3. SANDRA ZUÑIGA QUINTERO – 145/90 
4. SINDY SUGEY ZUÑIGA QUINTERO – 138/90 

 
 

 Se realiza educación sobre el autoexamen de seno, signos y síntomas de 
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alarma para el ca de seno. 
 se realiza roda por el albergue revisando las necesidades de salud 
 paulina Mosquera refiere cefalea y se le administra acetaminofén en tableta 
 Daniela Balanta refiere cefalea y se le administra acetaminofén en tableta 

 
 

 
 
El día 28 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Se realiza el quinto día del afinamiento de presión por 5 días según lo 
indicado por la médica a las siguientes personas: 

 
1. EDINSON RAMOS ANGULO- 130/90 
2. MARYI SULEY PASTRANA BATALLA – 120/80 
3. SANDRA ZUÑIGA QUINTERO – 135/90 
4. SINDY SUGEY ZUÑIGA QUINTERO – 138/90 

 
 Se realiza portabilidad, traslado, afiliación a 11 personas con sus 

respectivos sipeci con seguimiento. 
 

 
El día 29 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 
Los hermanos – Cristian Alexis Minota Mosquera RC. 12355139957- Hermer Mateo Mosquera 
RC-   1235142721 Salieron del albergue con la señora Betriz Mosquera CC. 66745833 abuela 
materna con autorización de la señora Augusta Johana Minota CC. 38474382 Abuela paterna). 
•funcionario Juan German Mejía Dávila del (DAGMA) hace entrega de diagnóstico de prueba 
realizada en días anteriores de 5 perros, saliendo dos positivos (+)   con moquillo o distemper.   
(Pinina) que pertenece a la señora Luz Nacely Torres; Candy los presenten no saben a quién 
pertenece  
• Se realizó sensibilización acerca de la tenencia de los animales en el espacio. Se reiteró 
que posiblemente los perros se los lleven; ellos están a la espera que les dice zoonosis.    Donde 
participo.  
- Luz Nacely Torres Hernandez (Pinina) 
- Cindy Paola Mosquera Asprilla (Max) 
- Niño Jhonger Neiker Angulo (Tobi) “Madre refiere que tiene perro como terapia” 

http://www.cali.gov.co/salud


ALBERGUE LA ISLA POBLACION DESALOJADA. 

 

 

 

Secretaría de Salud Pública. Equipo para la Implementación del Enfoque Diferencial 
Calle 3 A # 35 – 09. Edificio Palace. Piso 2  Barrio San Fernando 

Teléfono: 5542524. www.cali.gov.co/salud 

 

 

- Cindy Sugey Zuñiga (Boico, Cleo) 
- Martha garcia (niña, Pecoso, + gata 
- Yady Marli Cortes (Roqui)_ 
_Se realizó actividad expresarte con los niños, niñas haciendo presencia Casa Matria ,   
_Alonzo Cuero de la congregación avivando el fuego de la sede norte; (CAF) en consentimiento 
de los usuarios en un espacio de 20 minutos predico la palabra.  Tl 3135529547. 
_Diego Padilla Hace donación de implementos de aseo y utensilios de cocina. Anexo foto de lista.  
Entrega de alimentos ok, y todo trascurrió sin novedad. 
 
 
El día 30 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Se realiza taller sobre expresión y manejo de las emociones, que se 
desarrolla así:  

 rompe hielo Tingo tango •muñecos de emociones, dónde en un espacio 
de escucha, hablaron, expusieron y canalizaron cómo se han venido 
sintiendo y como perciben a los padres emocionalmente. 

 •Se realizó escucha activa con varios adultos y se   brindaron pautas para 
una convivencia armoniosa. 

 • se realiza espacio de reflexión con aproximadamente 16 adultos 
 • se brindó un espacio de juegos tradicionales, brincar el lado, capitán 

manda y ponchado, para trabajar, valores cómo: la amistad y  
compañerismo y habilidades para la vida como: trabajo en equipo, 
solidaridad y empatía, a través del juego 

 Salidas el día 30 octubre 2022 
 • La señora Jhoana Rentería CC 34374898 y su hija Elisa Yajaira. 
  • la familia Tenorio Quiñonez Jesus, Tatiana y Alisson, refieren se retiran 

y regresan el día 31 de octubre 
 •la señora Sunilda Hernández y Sandra Zuñiga, salieron a la iglesia y 

regresaron después de almuerzo 
 •Graciela Valencia, sale con la familia a lavar ropa, Miguel Valencia y 

Sterling Valencia. 
 •Nilsa Silva sale del hogar. 
 •Sandra Milena Pialeyo sale del hogar. 
 •Maryi Suley Pastrana sale con su hijo Jhonger Angulo 
 •Hernan Ordóñez sale del hogar  
 •se reporta persona con malestar en el cuerpo y dolor en el cuerpo, Luz 
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Nacely Torres, T.I 1059043144. 
 • El menor Cristopher Panameño, presenta fiebre de 39.0 grados, la 

madre suministra acetaminofén y se realiza baño para bajar la fiebre, se 
orienta a la madre Cindy Zuñiga, sobre seguimiento y síntomas de alerta 
con el menor, se recomienda a la madre llevarlo a urgencias, la madre 
refiere que va a esperar, el niño está expuesto a las corrientes de aire, se 
le explica a la madre que eso puede empeorar los síntomas. 

 •El señor Darío Panameño regresa después de tres días de permiso. 
 * Se colabora en el proceso de repartir el desayuno y almuerzo, se recibe 

la cena y se informa a la dra María Eugenia Sánchez que la está 
descompuesta. 

 La señora SANDRA MILENA PIALEJO ORDOÑEZ sale por urgencias con 
el hijo LIAM ANDRES PIALEJO ORDOÑEZ al juaquin paz borrero con un 
DX fiebre sin especificarle dan salida con formula médica, se le orienta 
sobre donde debe de reclamar los medicamentos, la usuaria manifiesta 
que no tiene recursos económicos para irla a reclamar 

 La señora SINDY SUGEY ZUÑIGA QUINTERO sale con el hijo 
CRISTHOFER PANAMEÑO ZUÑIGA por urgencias al hospital juaquin 
paz borrero, posteriormente se los trasladan al hospital de los chorros. 
 

 
El día 31 de octubre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
   

 Se llama por teléfono a la usuaria SINDY SUGEY ZUÑIGA QUINTERO para 

hacerle seguimiento, manifiesta que tiene un DX de neumonía, y el día de mañana 
a las 5:00am le realizar exámenes a CRISTHOFER PANAMEÑO ZUÑIGA. 

 Se realiza ronda por el albergue identificando las personas que necesitan 
pasar por el médico. 

 Funcionaria de secretaria de educación hace presencia en el albergue  
 Funcionaria de secretaria cultura hace presencia en el albergue  
 Se envía base de la comunidad resaltando las personas que necesitan 

actualizar formula medica y quiénes necesitan pasar con el medico  
 Se realiza seguimiento a los sipeci abiertos. 
 Se le realizan los 3 puff  de salbutamol al niño LIAM ANDRES PIALEJO 

ORDOÑEZ en compañía de la madre, según orden médica. 
  
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   El día 01 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Se realiza acompañamiento en la entrega del desayuno 
 Se realiza un recorrido por el albergue identificando que el señor 

EDINSON RAMOS ANGULO no se encuentra. 
 Se realiza acompañamiento en la entrega del almuerzo 
 La señora KONI GABRIELA VALENCIA JAVEZ manifiesta cefalea se 

le administra acetaminofén 
 La señora NILSA SILVA CUNDUMI manifiesta tener cefalea, se le 

administra acetaminofén  
 Se realizo atención comunitaria con la trabajadora social, se socializa 

los alcances de la salud integral para las personas de la atención en 
el programa PAPSIVI. 

 Se le realizan los 3 puff de salbutamol al niño LIAM ANDRES 
PIALEJO ORDOÑEZ en compañía de la madre, según orden médica. 

  
 
El día 02 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Hace presencia el funcionario de zoonosis y la funcionaria del dagma 
para recoger a la perrita llamada pinina con un DX de moquillo 

 Se le realiza contención emocional a LUZ NACELY TORRES 
HERNANDEZ debido a la entrega de pinina. 

 Se realiza llamada telefónica al hospital HUV para pedir cita al señor 
RAFAEL DE JESUS ARRIETA VILLARREAL pero no contestaron y 
colgaron después de 2 horas en la llamada 

 Se realiza llamada telefónica a la red ladera para pedir cita al señor 
EVELIO OBANDO donde se evidencia que todavía no esta autorizada 
la cita con la especialidad de ortopedia, se le indica al usuario que 
debe de esperar 15 días hábiles para que la eps envié el numero de la 
autorización para poder volver a comunicarse y pedir la cita. 

 La señora KONI GABRIELA VALENCIA JAVEZ se le realiza curación 
por quemadura en la pierna izquierda 

 La madre del menor BREYHAM GRANJA ESCOBAR manifesta que 
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tiene fiebre se le toma la temperatura y tiene 36,5, se le dan 
recomendaciones (signos y síntomas de alarma) 

 Se le realizan los 3 puff de salbutamol al niño LIAM ANDRES 
PIALEJO ORDOÑEZ en compañía de la madre, según orden médica. 
 

 
 
 
 
El día 03 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 
 

 En las horas de la mañana llega don JOSE EUGENIO HOYOS 
DIRECTOR presbítero PASTORAL SOCIAL DE CALI en el momento 
de repartir el desayuno 

 Equipo alimentario comisión arquidiocesana vida justicia y paz, 
socialización minuta alimentaria 

 Se realiza apertura, seguimiento y cierres de sipeci 
 Se le realiza toma de presión con un resultado 110/70 a la usuaria 

NILSA SILVA CUNDUMI ya que el día de ayer tuvo control prenatal 

y tuvo una tensión arterial alta,  
 Se ayuda en la repartición del almuerzo que consto de (arroz, pollo, 

papa, ensalada y jugo) 
 La madre del menor BREYHAM GRANJA ESCOBAR manifestó que 

en las horas de la mañana tuvo fiebre, se le toma la temperatura y 
tiene 36,5, se indaga con ella sobre cuáles pueden ser las causas de 
la fiebre y manifiesta que el niño está en proceso de crecimiento de 
sus dientes. 

 Hace presencia la subsecretaria de primera infancia con un inflable 
para la recreación 

 La señora KONI GABRIELA VALENCIA JAVEZ se le realiza curación 
por quemadura en la pierna izquierda 

 La señora SINDY SUGEY ZUÑIGA QUINTERO llega con el menor 
CRISTHOFER PANAMEÑO ZUÑIGA de la clínica, el menor llega 
con un DX de cariomegalia y neumonía, le envían salbutamol cada 4 
horas 3 puff, beclometasona cada 24 horas 1 puf y amoxacilina cada 
8 horas. 
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 Se le realizan los 3 puff de salbutamol al niño LIAM ANDRES 
PIALEJO ORDOÑEZ en compañía de la madre, según orden 
médica. 

 
 
El día 04 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Hace presencia 2 personas de bienestar social de la alimentación 
para coordinar la entrega del desayuno 

 Se hace toma de presión 140/100 a la señora SANDRA ZUÑIGA 
QUINTERO ya que manifestó haber pasado mala noche, se dan 
recomendaciones, signos y síntomas de alarma, manifiesta que se 
va a tomar un medicamento de la presión, y se le va a volver a 
tomar la presión a las 11am 

 La señora KONI GABRIELA VALENCIA JAVEZ se le realiza 
curación por quemadura en la pierna izquierda 

 Hace presencia funcionarios de casa matria 
 Se realiza registro en el aplicativo EPSICO a familias atendidas 

psicosocialmente en la atención comunitaria por el programa 
papsivi 

 Se realiza acompañamiento en el momento de la entrega del 
almuerzo 

 Se le realiza toma de presión a: 
EDINSON RAMOS ANGULO- 130/90 
SANDRA ZUÑIGA QUINTERO – 135/90 

 Se realiza ronda en el albergue evidenciando lo siguiente: 

 Se le administra a la señora CLAUDIA ALOMIA acetaminofén ya que refiere dolor 
de garganta 

 A ESTEISI RAMON VALENCIA manifiesta fiebre, se le toma la temperatura donde 
se evidencia que tiene 36,3°, se le dan recomendaciones, signos y síntomas de 
alarma 

 La señora DORA ESCOBAR manifiesta cefalea se le administra acetaminofén 

 La señora NILSA SILVA manifiesta cefalea se le administra acetaminofén 
 

 El contratista juan camilo del programa papsivi llega al 
albergue a realizar su atención a los niños 
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El día 05 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Durante la jornada de acompañamiento siendo las 7:00 AM se 
realiza    reporté del señor de nombre rafael de jesus arrieta 
villareal quien el día de ayer se lo lleva un señor pascual a trabajar, 
con la advertencia de la esposa para que no se lo llevara ya que 
tiene enfermedad mental, el señor hace caso omiso y se lo lleva, y 
desde ese entonces no ha regresado el señor rafael de jesus. La 
señora informa a los encargados de la secretaria de Bienestar 
social quienes le dicen que activarán la ruta toman foto de la 
cédula y la envían, la señora zunilde coloca la denuncia en policía 
el día 4 noviembre en horas de la noche fue a 3 estaciones de 
policía diferentes. El día de hoy siendo las 6 pm el señor aún no 
aparece y ella en medio de su preocupación y al no tener 
información de su esposo imprime fotocopias de la cédula de su 
esposo acompañados con el titulo extraviado y un teléfono de 
contacto por si alguien lo conoce, la compañera psicosocial Lina 
Fernanda se contacta con una enfermera que trabaja en el 
psiquiatrico para pedir información si depronto el señor en su 
condición mental lo han llevado allá revisan en el sistema y no 
aparece ni ingresado por urgencias ni en condición de 
hospitalización.  

 Procedemos en el acompañamiento de entrega de desayunos, 
dónde toda la población se le entrega su alimentación. 

 Se realiza intervención con pareja de esposos quienes discuten 
acaloradamente por temas de convivencia, ella se llama Lizeth 
Tatiana Ortiz quien refiere sufre de la presión pero no toma 
medicamentos y no fue atendida por la unidad de salud el día de 
hoy, refiere que producto de estas situaciones estresantes 
presenta picos elevados de la presión al no tener los insumos para 
la toma del mismo lo que se intenta es atención en crisis para 
intentar calmarla y se le da un té caliente con azúcar y 
acetaminofén por qué no soportaba el dolor de cabeza 

 *Se realiza actividad didáctica "trabajo en equipo" para el 
mejoramiento de las conductas de los niños dentro del hogar, lo 
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cual les permita gestionar mejor sus emociones y apoyarse entre 
si. 

 Se realiza apoyo en entrega de almuerzos dónde toda la población 
recibe su alimentación necesaria dónde se está teniendo en cuenta 
condiciones de salud. 

 Se realiza actividad lúdica por medio de juego donde se les brinda 
herramientas de respeto al espacio y el turno del otro ya que se 
presentan muchas agresiones entre los menores. 

 * También un espacio de esparcimiento para que puedan por 
medio del juego realizar esparcimiento y momentos de 
entretenimiento 

 * Se realiza apoyo en la entrega de comida y se da por terminado 
el acompañamiento 

 
El día 06 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Se realiza actividad de inicio con menores entre 5 -12 años.  
 Nombre de actividad: Reconocimiento de emociones. Se utiliza 

manualidades con plastilina y se realiza el dialogo como medio 
para comprender el estado actual. Se indaga sobre el sentir 
individual y se pactan nuevas maneras de expresar las 
emociones. 

 -Nombre de la actividad: Nuestro valor H. 
 Se requiere al grupo de niños que se piense en un valor humano a 

través del dibujo libre. Posteriormente se realiza escucha activa de 
sus valores individuales y grupales. Se comprende cuáles son los 
valores reales y los que se promueven desde la actividad 
(confianza, respeto por el cuerpo y el espacio, amor, empatía, 
paciencia,  

 perdón, solidaridad) 
 -Nombre de la actividad: Resolución de conflictos. Se realiza 

expresión de las situaciones actuales individuales de convivencia 
y se realiza participación para establecer límites y nuevas formas 
de buen trato con pares. 

 -Nombre de la actividad: Juegos tradiciones; Se realiza actividad 
de juego con lazo (saltar la cuerda). 

 Se practica el juego como forma de establecer nuevas formas de 
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relación (manejo de emociones, establecimiento de normas, 
manejo de límites individuales, comunicación). Se logra crear 
conciencia en las normas actuales de convivencia y crear 
conciencia en las formas de comunicar y tratar a sus pares). 

 Se suministrar medicamento (Acetaminofén) menor Leidy Marcela 
Moreno con autorización de Marleny Viafara / acudiente.  

 -Se reporta que el Señor Rafael de Jesús retorna al hogar 
comunitario en horario de 11:00 am / sin novedad. Se presume 
buenas condiciones de salud aparente.  

 -Se realiza apoyo el suministro de artículos de aseo con el registro 
directo de funcionarios de bienestar. 

 
El día 07 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Se realiza reunión con padres y madres cabeza de familia con la 
Dra María Eugenia para la construcción de un Manual de 
convivencia, además se aborda un espacio de sensibilización 
sobre el proceso de adaptación en el albergue, adicional el poder 
potenciar sus propias capacidades para salir adelante. Una 
mirada del apoyo actual como una oportunidad para instaurar 
nuevas formas de vida.  
Se realizan actividades de apoyo y orientación Psicosocial: 

 Apoyo en el proceso de toma de decisiones ante situación en 
uno de los espacios (Salón 5). 

 Contención emocional a madres cabeza de familia posterior a la 
reunión grupal. 

 Manejo de la ira y el respeto por el otro de manera individual con 
menores durante la actividad grupal.  

  
 Se realiza actividad grupal con menores para el reconocimiento 

de sí mismos, autoimagen, manejo de emociones, respeto y el 
compartir. Se utiliza figuras y plumones como apoyo para el 
desarrollo de la actividad. 

 Se realizan dos curaciones; madre cabeza de familia con 
quemadura de moto desde el viernes se encontraba por fuera del 
albergue. Y a la mejor Britney del salón 5 que sufre golpe en su 
cabeza. Se le hace seguimiento hasta ahora la salida sin ningún 
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signo de alarma.  
 Se realiza apoyo el suministro de artículos de aseo con el 

registro directo de funcionarios de bienestar y apoyo en el 
suministro de alimentos. 

  
 
El día 08 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Se realiza acompañamiento en el desayuno que consta de 
(arroz, huevos y café en leche) 

 Funcionaria de casa matria hace presencia en el albergue 
 Funcionarios de la secretaria de salud realizan fumigación en el 

albergue 
 Se realiza seguimiento a los sipeci y cierres 
 Se realiza llamada telefónica al HUV para pedir cita a la usuaria 

MARISOL RIASCOS HERNANDEZ después de 2 horas de 
espera refieren que no hay citas 

 La usuaria NILSA SILVA manifiesta cefalea se le administra 
acetaminofén en tableta 

 La usuaria SANDRA MILENA PIALEJO ORDOÑEZ manifiesta 
espasmo muscular se le administra acetaminofén en tableta 

 Se realiza ronda por alberge donde se educa a la población 
sobre las medidas de limpieza, lavado de manos y la necesidad 
de tener limpio y seco las habitaciones para evitar roedores y 
enfermedades.  

 El usuario YOHAN JAVIER VALENCIA MINOTTA manifiesta 
cefalea se le administra acetaminofén en tableta 

 La usuaria MARYI SULEY PASTRANA BATALLA manifiesta 
cefalea se le administra acetaminofén en tableta 
 

 
 
El día 09 de noviembre de 2022 se encontraron las siguientes novedades:  
 

 Se realiza acompañamiento en el desayuno que consta de (pan 
con café para adultos, fruta y avena) 

 Se realiza la toma de la tensión arterial a la señora YOVANNA 
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RENTERIA LOPEZ ya que se sentía sin ánimo, 110/70 
 Se realiza la toma de la tensión arterial a la señora LICETH 

TATIANA ORTIZ 105/75 
 Se realiza la toma de la tensión arterial al señor UBALDEMAR 

JOSE BALANTA ESCOBAR ya que recientemente lo 
diagnosticaron hipertenso, 140/100 se le dan recomendaciones 
de pedir cita medica ya que al estar tomando lozartan de 50mg 
cada 12 horas sigue manteniendo la presión elevada 

 Se realiza acompañamiento en el almuerzo  
 Se le administra acetaminofén 1cc a la menor  

MARIANA RIASCOS TOBAR ya que tiene fiebre de 38.2, se                                                      
indaga con la madre del menor la cual manifiesta que le están 
saliendo los dientes, se le dan recomendaciones, signos y 
síntomas de alarma. 

 La señora KONI GABRIELA VALENCIA JAVEZ se le realiza 
curación por quemadura en la pierna izquierda 

 La señora MARIA EUGENIA COLLAZOS CABRERA manifiesta 
cefalea se le administra acetaminofén en tableta. 

 Se realiza acompañamiento en el momento de recreación 
mediante mover el lazo para que los niños salten. 
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3. conclusiones 

 
A partir de lo anterior, se concluye lo siguiente: 

 
Se requiere dar continuidad a las acciones de promoción y prevención, control y mitigación del 

Covid -19, utilizando estrategias de socialización y difusión con enfoque diferencial que permitan 

la comprensión y aprobación de la población de la necesidad de mantener el autocuidado de 

salud e incorporar prácticas de bioseguridad.  

 
NOTA: Se anexa registro fotográfico, listado de asistencia compuesto por cuatro (4) folios. 
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